Honlapunk Adatkezelési tajékoztatoja

Jelen Adatkezelési Nyilatkozat célja, hogy a www.tiszatrade.hu weboldal felhasznaléi altal,
az oldal hasznalata soran megadott és a weboldal tizemeltetje TISZA TRADE KFT.
szamara kezelt személyes adatok és egyéb adatok kezelésére vonatkozo elveket és
szabalyokat meghatarozza.

A jelen adatkezelési szabalyzat a tiszatrade.hu weboldalon a latogatok altal onkéntes
hozzajarulassal megadott, hirlevél kikiildéséhez kapcsolodo adatok taroldséra és kezelésére
vonatkozik. A személyes adatok kezelését az alabbi alapelvek betartdsa mellett végzi:

I) Személyes adat kizarolag meghatarozott c€lbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése
érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés
céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek €s torvényesnek kell lennie.

IT) Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvalosulasahoz
sziikséges mértékben ¢és ideig kezelhetd.

IIT) A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megdrzi e mindségét, amig kapcsolata
az érintettel helyreéllithato. Az érintettel akkor helyreallithat6 a kapcsolat, ha az adatkezeld
rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyreéllitashoz sziikségesek.

IV) Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és — ha az
adatkezelés céljara tekintettel sziikséges — naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet
csak az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani.

I. ALTALANOS RENDELKEZESEK
Az On 4ltal megadott személyes adatokkal kapcsolatban az

Adatkezelé: TISZA TRADE KFT.

Székhely: 4030 Debrecen, Vagohid utca 3.

Cégjegyzékszam: 09 09 001489

Adoszam: 10726121209

Tarhelyszolgaltaté: A Made by Naro Bt. (https://www.naro.hu)

Az adatkezelés jogalapja: az informécios dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol
sz0l6 2011. évi CXIL térveény 5. § (1) bekezdés a) pontja alapjan az €rintett hozzéajarulasa
Hozzajarulas az adatkezeléshez: A Felhaszndlok a kapcsolat tirlap igénybevétele soran
kifejezetten hozzéjarulnak ahhoz, hogy személyes adatait az Adatkezeld a jelen
tajékoztatoban irt moédon kezelje.

Az adatkezelés célja: tajekoztato elkiildése emailbe, kapcsolatfelvétel €s hirlevel kiildés
(hozzdjarulas esetén).

Az adatkezelés modja: automatizalt adatfeldolgozas

2. AKEZELT SZEMELYES ADATOK KORE:



A felhaszndlo6i onkéntes adatszolgaltatas soran az alabbi adatokat adhatja meg (6nkéntes
alapon, a szolgaltatas hasznalatdhoz azonban elengedhetetlen) a www.tiszatrade.hu oldalon
talalhat6 kapcsolat trlap igénybevételéhez:

— a felhaszn4lé neve “Az On neve: (sziikséges)” — aki az iizenetet irja — cél:
kapcsolatfelvétel, azonositas

— e-mail cime “E-mail” — cél: kapcsolatfelvétel, tajékoztatdo megkiildése.

3. AZ ADATFELDOLGOZOK (AZ ADATKEZELESI MUVELETEKHEZ
KAPCSOLODO TECHNIKAI FELADATOKAT VEGZOK) SZEMELYE:

Cégnév: https://www.naro.hu

Postai cim: 4225 Debrecen, Kiserdé u. 11.
Székhely cim: 4225 Debrecen, Kiserdd u. 11.
Adodszam: 22352570109

Cégnév: Google LLC

Székhely: 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, Amerikai Egyesiilt
Allamok.

E-mail szolgaltatd: www.google.com

Google LLc Adatvédelmi iranyelve

4. AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA:

A megadott adatokat hatarozatlan ideig vagy az érintett hozzajarulasanak visszavondsaig
kezeli az Adatkezel0.

5. ADATTOVABBITAS KULFOLDRE:
Nem torténik adattovabbitas.
6. AZ ERINTETTEK JOGALI:

Az érintett kérelmezheti az Adatkezelnél

a) tajékoztatasat személyes adatai kezelésérol,

b) személyes adatainak helyesbitését, valamint

c¢) személyes adatainak — a kotelezd adatkezelés kivételével — torlését vagy zaroléasat.

Az érintett kérelmére az Adatkezeld tdjékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az altala
vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozo altal feldolgozott adatairdl, azok
forrasardl, az adatkezelés céljarol, jogalapjarol, idétartamarol, az adatfeldolgoz6d nevérdl,
cimérdl és az adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens
koriilményeirdl, hatasairdl és az elharitdsara megtett intézkedésekrdl, tovabba — az érintett
személyes adatainak tovabbitasa esetén — az adattovabbitas jogalapjarol €s cimzettjérol.

Az Adatkezeld — ha bels6 adatvédelmi felel6ssel rendelkezik, a belsé adatvédelmi felelds
utjan — az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése, valamint az érintett
tajékoztatasa céljabol nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az érintett személyes adatok
korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat, az adatvédelmi incidens
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idopontjat, kortiilményeit, hatasait és az elharitasara megtett intézkedéseket, valamint az
adatkezelést eldird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

Az Adatkezel6 koteles a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb
azonban 25 napon beliil, kozértheté formaban, az érintett erre irdnyul6 kérelmére irasban
megadni a tajékoztatast.

A tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kérd a folyd évben azonos adatkorre vonatkozé
tajékoztatasi kérelmet az Adatkezel6hoz még nem nyujtott be. Egyéb esetekben az
Adatkezeld koltségtéritést allapithat meg.

Az Adatkezel6 a személyes adatot torli, ha

I) kezelése jogellenes;

I1) az érintett kéri;

IIT) az hidnyos vagy téves — €s ez az allapot jogszeriien nem orvosolhat6 -, feltéve, hogy a
torlést torvény nem zarja ki;

IV) az adatkezelés célja megszlint, vagy az adatok taroldsanak térvényben meghatarozott
hatarideje lejart;

V) azt a birdsag vagy a Hatdsag elrendelte.

A helyesbitésrol, a zarolasrol, a megjelolésrol €s a torlésrdl az érintettet, tovabba mindazokat
értesiteni kell, akiknek koradbban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesités
mell6zhetd, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Ha az Adatkezel0 az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a
kérelem kézhezvételét kovetd 30 napon beliil irasban vagy az érintett hozzajarulasaval
elektronikus uton kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli
¢s jogi indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitasa esetén az
Adatkezeld tajékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Hatdsaghoz fordulas
lehetdségérol.

7. TILTAKOZAS A SZEMELYES ADATOK KEZELESE ELLEN:

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

a) ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarolag az Adatkezeldre vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitéséhez vagy az Adatkezeld, adatatvevd vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelezo adatkezelés esetén;

b) ha a személyes adat felhasznéalasa vagy tovabbitasa kozvetlen iizletszerzés, kozvélemény-
kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik; valamint

c) torvényben meghatarozott egyéb esetben.

Az Adatkezeld a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idon beliil, de
legfeljebb 15 napon beliil megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és
dontésérdl a kérelmezat irasban tajékoztatja.

Ha az Adatkezeld az érintett tiltakozdsdnak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést —
beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziinteti, és az adatokat zarolja,
valamint a tiltakozésrol, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrol értesiti mindazokat,
akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek
intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.



Ha az érintett az Adatkezeld meghozott dontésével nem ért egyet, illetve ha az Adatkezeld a
fenti hataridot elmulasztja, az érintett — a dontés kozl€sétdl, illetve a hatarid6 utols6 napjatol
szamitott 30 napon beliil birésaghoz fordulhat.

Amennyiben az érintett személyes adatai kezelése ellen tiltakozik, avagy birdsagi
jogorvoslattal él, tovabba amennyiben harmadik személytdl olyan adatkdzlésre iranyuld
megkeresés érkezik, mely nem az érintett hozzajarulasan alapul, Ggy a fentiek
jogszerségének elbiralasdhoz sziikséges korben az adatok az Adatkezeld altal megbizott jogi
képviseldk részére is kiadhatok.

8. Kinek a részére és milyen célbél tovabbitja a Tisza Trade Kft. az On személyes
adatait?

A Tisza Trade Kft. soha nem tovabbitja az On személyes adatait olyan harmadik személyek
részére, akik azt direkt marketing célokra szandékoznak felhasznalni, kivéve, ha On erre
kifejezett engedélyt adott résziinkre.

Onnek joga van, hogy tajékoztatast kérjen személyes adatai kezelésérél, kérje személyes
adatainak helyesbitését, valamint kérje személyes adatainak — kotelez6 adatkezelés
kivételével — torlését vagy zarolasat.

Az On személyes adatait tovabbithatjuk allami szerveknek, szervezeteknek is, ha erre
barmikor hatalyos jogszabalyok kdteleznek benniinket. Jogosultak vagyunk tovabba adatai
tovabbitasara allami szervek, szervezetek és hatosagok részére abban az esetben is,
amennyiben ezen intézkedés a koriilmények gondos mérlegelését kovetden sziikségesnek
mutatkozik a Tisza Trade Kft. vagy fogyasztoink érdekeinek védelme érdekében.

9. Hogyan férhet hozza, ellendrizheti, valtoztathatja meg vagy toroltetheti azokat a
személyes adatokat, amelyeket megad a résziinkre?

A Tisza Trade Kft. altal kezelt adatairol felvilagositast, tovabba adatai torlését a
nyilvantartasbol, illetve azok modositasat az tiszatrade@tiszatrade.hu e-mail cimen illetdleg a
Tisza Trade Kft. székhelyére: 4030 Debrecen, Vagohid utca 3. cimezve postai uton kérheti.

10. E-marketing — Mit jelentenek a SPAM-ek, és mi a Tisza Trade Kft. allaspontja a
SPAM e-mailekkel kapcsolatban?

A spam az On hozzéjarulasa nélkiil kiildétt e-maileket jelenti, amelyek reklam vagy
marketing vonatkozasu anyagokat tartalmaznak.

A Tisza Trade Kft. nem kiild SPAM e-maileket. A Tisza Trade Kft. nem hasznélja fel az On
személyes adatait (ideértve az On e-mail cimét is) direkt marketing vagy nyomon kovetd
kozlések céljara, hacsak On nem adja meg nekiink KIFEJEZETT (an. opt-in) hozzajarulasat.
A Tisza Trade Kft. az On személyes adatait nem tovabbitja olyan harmadik személyek részére
sem, amelyek ezeket SPAM levelek kiildéséhez hasznaljak fel.

A Tisza Trade Kft. honlapja lehetéséget nytjt Onnek, hogy e-mail utjan kapjon marketing
informaciokat. Az e-mailek mindenkor lehetdséget biztositanak Onnek, hogy letiltsa ezen e-
mailek fogadasat.

Ha On valamilyen okbél gy véli, hogy spam e-mailt kapott a Tisza Trade Kft.-tdl, kérjiik,
haladéktalanul tajékoztasson.

11. Ad-e a Tisza Trade Kft. linkeket harmadik felek weblapjaihoz, és mi torténik az én
személyes adataimmal, ha e linkelésre sor Keriil?
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A Tisza Trade Kft. azért tartalmaz mas honlapokra mutato linket, hogy lehet6séget nyujtson
Onnek a Tisza Trade Kft.-hez kapcsolodé érdekes informaciok attekintésére. Ezen weblapok
nincsenek ellendrzésiink alatt, és nem terjed ki rdjuk a jelen Adatvédelmi Iranyelv. Ha On a
megadott linkek hasznalataval mas weblapokhoz fér hozza, e weblapok operatorai
osszegylijthetik az On személyes adatait. Kérjiik, gy6z6djék meg arrol, hogy elégedett-e ezen
weblapok Adatvédelmi Iranyelvével, mieltt barmilyen személyes adatot megadna résziikre.
A Tisza Trade Kft. amennyire csak lehetséges, igyekszik biztositani, hogy minden ilyen
linkelt weblap a Tisza Trade Kft.-vel egyenértékii intézkedéseket valositson meg az On
személyes adatainak védelmére, de nem tudjuk garantalni, hogy a linkelt weboldalak
adatkezelési eldirasai 0sszhangban vannak az adatvédelemmel, kapcsolatos jogszabalyokkal.

12. Jogosult-e a Tisza Trade Kft. megvaltoztatni jelen Adatvédelmi Iranyelv eléirasait?

A Tisza Trade Kft. fenntartja maganak a jogot, hogy alkalmanként megvaltoztassa jelen
Adatvédelmi Iranyelv rendelkezéseit. Kérjiik, rendszeresen ellendrizze Adatvédelmi
Iranyelviinket, hogy nyomon kovesse a valtoztatasokat, illetve informdlodjon, hogy a
véltozasok hogyan érintik Ont.

13. BIROSAGI JOGORVOSLAT:

Kérjiik a tisztelt Felhasznélokat, hogy amennyiben gy érzik, hogy az Adatkezelé megsértette
a személyes adatok védelméhez fiz6d6 jogaikat, akkor vegyék fel veliink a kapcsolatot, hogy
az esetleges jogsértést orvosolhassuk.

Tajékoztatjuk a Felhasznalokat tovabba, hogy az érintett a jogainak megsértése esetén az
Adatkezeld ellen birdsdghoz fordulhat. A bir6sag az tigyben soron kivil jar el. A per
elbirdldsa a torvényszek hataskorébe tartozik. A per az adatkezeld székhelye szerinti, vagy az
érintett valasztasa szerint az érintett lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék
eldtt is megindithatd. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége.

Ha az Adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével masnak kart okoz, koteles azt megtériteni. Ha az
Adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az
Adatkezel6tol sérelemdijat kovetelhet. Az Adatkezeld mentesiil az okozott karért vald
feleldsség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy
az érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kiviil es6 elharithatatlan ok
idézte eld. Nem kell megtériteni a kart és nem kdvetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben
a kar a karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett
szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.

14. HATOSAG ELJARASA:
Az érintett panasszal fordulhat, ill. tajékoztatast kérhet a Hatosagtol is:

Név: Nemzeti Adatvédelmi €s Informécios Hatdsag
Székhely: 1125 Budapest Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Email:



Telefon: +36 (1) 391-1400
Fax: +36 (1) 391-1410

II. RESZLETES ADATKEZELESI RENDELKEZESEK
1. COOKIE-K (SUTIK) KEZELESE:

Amikor On a tiszatrade.hu oldalt olvassa, ez azzal is jarhat, hogy cookie-kat vagy hasonld
technologidkat hasznalunk bongészdjének vagy eszkdzének azonositasahoz. A cookie egy kis
f4jl, amely akkor keriil az On szamitogépére, amikor egy web helyet keres fel. Amikor ismét
felkeresi az adott webhelyet, a cookie-nak koszdnhetéen a webhely képes felismerni az On
bongészdjét. A cookie-k tarolhatnak felhaszndloi beallitasokat és egyéb informaciokat is. Mas
platformokon — ahol a cookie-k nem érhetdk el vagy nem hasznalhatok — egyéb
technoldgidkat is hasznalnak, amelyeknek a célja hasonlit a cookie-hoz: ilyen példaul a
hirdetésazonositd az androidos mobileszkdzokon. Visszaallithatja bongészdje bedallitasait,
hogy az utasitsa el az 0sszes cookie-t, vagy hogy jelezze, ha a rendszer éppen egy cookie-t
kiild. Azonban lehet, hogy bizonyos webhely funkciok vagy szolgaltatdsok nem fognak
megfeleléen miikodni cookie-k nélkiil.

A tiszatrade.hu weboldalon a
— Google Analytics altal hasznalt cookie-k (siitik) miikodnek, melyek miikodésére a Google

adatvédelmi iranyelvei vonatkoznak
(https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=hu)

— Facebook Pixel Code-t hasznal, melyek miikodésére a Facebook adatvédelmi iranyelvei
vonatkoznak
(https://www.facebook.com/policy.php)

Miért sziikséges, hogy elfogadjam jelen Adatvédelmi Iranyelv feltételeit?

Jelen Adatvédelmi Iranyelv (kdnnyen hozzaférhetd mdédon) minden olyan informécidt biztosit
az On részére, amelynek segitségével megfeleld tajékoztatast kaphat adatai kezelésérdl és el
tudja donteni, hogy hasznalni kivanja-e honlapunkat, és megadja-e személyes adatait a Tisza
Trade Kft.-nek.

Ezért jelen weblapot bongészve és elektronikus iton kommunikalva veliink On tudomasul
veszi és hozzajarul, hogy feldolgozzuk az On adatait a jelen Adatvédelmi Irdnyelvben
meghatarozott modon.

Tudomasul veszi tovabba, hogy amennyiben e-mail cimét illetve telefonszdmat résziinkre
megadja, akkor jogosultak vagyunk az On részére elektronikus hirdetést kiildeni. Adatai
megadasaval On hozzdjarult ahhoz, hogy személyes adatai a Tisza Trade Kft.(4030 Debrecen,
Viégohid utca 3. ) adatbazisaba keriiljenek, és azokat — az adatkezelés céljainak eléréséig
illetve esetleges tiltd nyilatkozata kézhezvételéig — a Tisza Trade Kft. minden tovabbi
ellenszolgaltatas és engedélyezés nélkiil felhasznalhassa sajat marketingtevékenysége céljabol
a jovOben, a kutatés és kozvetlen iizletszerzés céljat szolgald név és lakcimadatok kezelésérdl
sz0l6 1995. évi CXIX. torvényben meghatarozott piackutatas €s kdzvetlen tlizletszerzés
céljara.

Ha On bizonyos szolgaltatast kér tSliink (palyazatra, hirlevélre jelentkezik vagy 01j termék
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adatait kéri téliink stb.), igy tovabbi személyes adatokra lehet sziikségiink Ontél. Ebben az
esetben az On kifejezett hozzajarulasat kérjiik e személyes adatok dsszegytijtéséhez és
felhaszndldsdhoz. E személyes adatokat csak azokra a célokra hasznaljuk fel, amelyekre On
megadta nekiink azokat. Ha barmilyen kérdése van jelen Adatvédelmi Iranyelvvel
kapcsolatban, kérjiik, keresse meg a Tisza Trade Kft. a megadott cimen, és mi készséggel
segitlink minden esetleges tovabbi kérdésben.

A jelen Adatvédelmi Iranyelvben nem szabélyozott kérdésekben az informacios
onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. térvény
rendelkezései az iranyadoak.

Személyes adatait megvédjiik a nyilvanossagtél, biztonsagban tartjuk és On
rendelkezhet folottiik.

Tisza Trade Kft.

Debrecen, 2021. 06.05.



